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0zet

Yapay zeka (YZ), saglik ve egitim dahil olmak iizere bir¢ok ala-
na entegre olmaktadir. Ozellikle yash bakimi baglaminda, YZ ta-
banli egitim uygulamalari, bakim kalitesini artirmada 6nemli bir
rol oynar. Bu uygulamalarin, yash bakim uzmanlarina ve saglik
profesyonellerine hastalik tespiti, tibbi tavsiye, triyaj, klinik ka-
rar verme ve teshis gibi gorevlerde yardimer olmasi beklenmek-
tedir. Ayrica, YZ algoritmalart hastaliklarin daha hizli teshisini
miimkiin kilarak hasta sonuglarinda iyilesme saglayabilecektir.
Egitimi alaninda, YZ teknolojileri devrim olusturma potansiye-
line sahiptir. Uzmanlar, YZ’ nin maliyet, kalite ve saglik hizmet-
lerine erisim konusundaki avantajlarindan yararlanmak icin YZ
konusunda egitim almalidir. Ayrica, YZ teknolojileri yaglilara
yonelik bakim egitim programlarina entegre edilerek bu teknolo-
jiyi etkili kullanmalarint saglamak amaciyla miifredat icerigine
eklenmelidir. YZ'min yash bakimindaki uygulamalar1 tibbi hu-
suslarin Otesine gegmektedir. YZ destekli egitim araglari, yash
bakim becerilerini gelistirecektir. Ayrica, YZ teknolojileri yasli-
larin bagimsiz yasamlarini destekleyen ¢esitli hizmetler sunarak
duygusal ve fiziksel sagliklarma hitap eder. YZ tabanli egitim
uygulamalarinin yasli bakimina entegrasyonu, bakim kalitesini
artirmada biiylik bir potansiyele sahiptir. Yash bakimi alani, bu
teknolojilerden &nemli dlciide faydalanarak, bakicilara ve sag-
lik profesyonellerine yonelik egitim programlarint ve yaslilarin
bagimsiz yasamlarini desteklemeyi amaglamaktadir. Makalede,
yasli bakimi ve egitimi alaninda yapay zeka teknolojilerinin ro-
liine odaklanilmistir. Ayrica, yaslilarin bakimi ve egitimi konu-
sunda daha etkili ve kisisellestirilmis hizmetlerin gelistirilmesine
katkida bulunmak i¢in yapay zeka teknolojilerinin nasil kullani-

labilecegini irdelenmektedir.
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Artificial Intelligence Based Education
Applications in Elderly Care: Effectiveness
and Application Areas

Abstract

Artificial intelligence (Al) is being integrated into many fields,
including health and education. Especially in the context of elder-
ly care, Al-based educational applications play an important role
in improving the quality of care. These applications are expected
to assist elderly care specialists and healthcare professionals in
tasks such as disease detection, medical advice, triage, clinical
decision-making and diagnosis. Furthermore, Al algorithms will
enable faster diagnosis of diseases, leading to improved patient
outcomes. In the field of education, Al technologies have the po-
tential to revolutionize. Professionals should be trained in Al to
take advantage of its advantages in cost, quality and access to
healthcare. Furthermore, Al technologies should be integrated
into elderly care training programs and added to the curriculum
content to enable them to use this technology effectively. The
applications of Al in elderly care go beyond medical consider-
ations. Al-supported educational tools will improve elderly care
skills. Furthermore, Al technologies address the emotional and
physical health of the elderly by providing a variety of services
that support their independent living. The integration of Al-based
educational applications into elderly care has great potential to
improve the quality of care. By making significant use of these
technologies, the field of elderly care aims to support educational
programs for caregivers and health professionals and the inde-
pendent living of the elderly. The paper focuses on the role of
Al technologies in the field of elderly care and education. It also
explores how Al technologies can be used to contribute to the
development of more effective and personalized services in the

care and education of the elderly.
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Giris

Diinya genelinde niifusun yaslanmasi, pek ¢ok iilkede 6nemli bir demografik degisim olusturmakta ve yasl
niifusun bakim ve egitim ihtiyaclarin1 gidermek adina yeni yaklagimlar gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir.
Yaslanma siireci, insanlarin bilissel ve fiziksel yeteneklerinde ¢esitli degisikliklere neden olurken, bu dénemde
egitim ve destek hizmetlerine olan talep de paralel olarak artmaktadir. Geleneksel egitim modelleri, yaslilarin
bu 6zel ve artan ihtiyaclarii kargilamakta yetersiz kalabilmekte ve bu noktada yapay zeka (YZ) temelli
egitim uygulamalar1 6nemli bir alternatif olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapay zeka, saglik ve egitim de dahil
olmak iizere bir¢ok alanda devrim niteliginde degisimler vaat eden bir teknolojidir. Ozellikle yasli bakimi
baglaminda YZ tabanl egitim uygulamalari, bakim kalitesini artirmada biiyiik bir potansiyele sahiptir. YZ
teknolojileri, yasli bakim uzmanlar1 ve saglik profesyonellerine hastalik tespiti, tibbi tavsiye, triyaj, klinik
karar verme ve teshis gibi gorevlerde yardimci olma potansiyeline sahiptir. Bu teknolojilerin sundugu hizli ve
dogru teshis imkanlari, hasta sonuglarinda iyilesme saglanmasina katkida bulunacaktur.

Giliniimiizde bir¢ok iilke, yaslanan niifusun bakim talebini nasil karsilayacaklar1 sorusuna yanit aramaktadir
(Oglak, 2021:203). Yash bakimi ve destek hizmetlerinde yapay zekanin kullanilmasindaki temel kavramlar
arasinda derin 6grenme, makine 6grenimi, dogal dil isleme ve duygu analizi gibi teknolojiler bulunmaktadir.
Derin 6grenme, karmagik veri setlerinden anlamli riintiiler ¢ikarabilen yapay sinir aglar1 kullanir. Makine
O0grenimi, bilgisayar sistemlerinin veri analizi yoluyla 6grenmesini ve gelismesini saglar. Dogal dil isleme,
insan dilini anlamak ve islemek i¢in kullanilan bir tekniktir ve duygu analizi, duygusal ifadeleri ve tonlamalari
anlamaya yonelik algoritmalar icerir. Bu teknolojiler, yaslilarin ihtiyaglarini anlamak, saglik durumlarimi
izlemek, acil durumlari tanimak ve sosyal etkilesimlerini artirmak i¢in kullanilabilir.

YZ destekli egitim uygulamalarinin yagh bakiminda sundugu avantajlardan biri de, yash kisilerin biligsel
yeteneklerini koruma ve gelistirme konusundaki potansiyelidir. Yash kisilerin biligsel yeteneklerinde yasa
bagli olarak azalma goriilebilir. Bu nedenle, biligsel egzersizler ve zihinsel aktiviteler iceren YZ tabanli egitim
programlari, yaslilarin zihinsel islevlerini siirdiirebilmelerine yardimei olabilir. Ayrica, YZ teknolojileri, yaslt
kisilerin saglik sorunlarini izleme ve yonetmede de etkili olabilir. Ornegin, yashilarin saglik verilerini siirekli
olarak izleyen ve potansiyel saglik risklerini dnceden belirleyen sistemler, yash bakiminin kalitesini artiracagi
disiiniilmektedir.

Yapay zeka destekli egitim uygulamalarinin bir diger énemli yonii, yaslilarin sosyal etkilesimlerini artirma
potansiyelidir. Yaglilar genellikle sosyal izolasyon ve yalnizlik gibi sorunlarla karsi karsiya kalabilmektedir.
YZ tabanli sosyal etkilesim aracglar1 ve dijital iletisim platformlari, yaslilarin sosyal baglantilarini gliglendirir ve
duygusal iyilik hallerini artiracaktir. Ayrica, duygusal destek ve stres yonetimi konularinda YZ tabanli egitim
programlari, yaslilarin psikolojik sagliklarini iyilestirecegi dngoriilmektedir. Bunun yani sira, YZ tabanl
egitim uygulamalari, yashi bakiminda ¢alisan profesyonellere de 6nemli faydalar sunar. Bakim verenlerin
egitimi ve yetkinliklerinin artirilmasi, yasli bakiminin kalitesini dogrudan etkileyecektir. YZ teknolojileri,
bakim verenlere yaslilarin bakimi konusunda bilgi ve beceriler kazandirir, stresle basa ¢ikmalarina yardimci
olur ve bakim verme becerilerini gelistirir. Bu, hem profesyonel bakicilar hem de aile iiyeleri i¢in gegerlidir.

1. Yagh Bakiminda Yapay Zeka: Temel Kavramlar ve Diinyadan Ornekler

Yapay zeka hakkinda gegmisten giiniimiize birikimlerle birgok tanim yapilmistir. Yapay zeka, insan tarafindan
yapildiginda zeki olarak adlandirilan davranislarin makine tarafindan gergeklestirilmesini ifade eder. Bu
teknoloji, insan aklinin nasil ¢alistigini anlamaya yonelik bir kuram olarak da degerlendirilir. Yapay zekanin
temel amaci, bilgisayar aracilifiyla insan zekasii taklit etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, yapay zeka
makineleri lizerinde galigilarak, zekanin yapisi ve isleyisi anlasilmaya ve kontrol eden bilgisayar programlari
olusturulmaya calisilir. Bu programlar, karmasik problemleri ¢6zmek, 6grenmek, karar vermek ve insan
benzeri zeki davranislar sergilemek gibi iglevleri yerine getirebilir. Yapay zeka, bilgisayarlar ve diger akill
cihazlar iizerindeki uygulamalariyla birlikte farkli disiplinleri bir araya getiren bir alan olarak gliniimiizde
biiyiik bir ilgi odag haline gelmistir (Pirim, 2006: 84)
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Birgok tilkede niifusun yasglanmasi, saglik hizmetlerinin ve sosyal destek sistemlerinin lizerinde biiytlik bir
baski olusturmaktadir. Bu artan talebi karsilamak icin geleneksel bakim modelleri yetersiz kalabilmektedir.
Ornegin, Japonya gibi yasli niifusu hizla artan iilkelerde, yasl bakim personeli ihtiyaci biiyiik bir sorun haline
gelmistir ve bu sorunu ¢dzmek igin ¢esitli teknolojik yenilikler aranmaktadir. Bu noktada, yapay zeka (YZ)
teknolojileri yasli bakiminda 6nemli bir rol iistlenme potansiyeline sahiptir. Yash bakimi, 65 yas ve lizerindeki
kisilere yasamlarini stirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan fiziksel, ekonomik, psikolojik, sosyal ve diger desteklerin
saglanmasini kapsamaktadir (Canatan, 2018: 189). Yani yash bakimi, yalnizca saglik hizmetleriyle sinirlt
kalmaz; ayn1 zamanda sosyal etkilesim, psikolojik destek ve gilinliik yasam aktivitelerine yardime1 olmay1 da
icerir. Ornegin, Finlandiya'da kullanilan bir YZ destekli sistem, yashilarin giinliik aktivitelerini takip ederek,
onlara ihtiya¢ duyduklar1 anda yardim sunmaktadir.

Cin'de yaslanma ¢aginda olup kirsal kesimde yasayan yaslilarin sosyal sorunlarina odaklanan akilli bir yasgh
bakimi sistemi tasarlanmistir. Bu sistem, lilkenin yaslanma siirecinde kirsal alandaki yaslilarin karsilastigi
sosyal sorunlar1 ¢ozmeyi hedeflemektedir. Raspberry PI'in giiglii islevselligi ve genisletilebilirligi, Nesnelerin
Interneti teknolojisi ve bulut bilisim platformunun entegrasyonu iizerine insa edilen bu sistem, gercek zamanl
veri depolama, hesaplama ve isleme kapasitesi saglamakta; Android kullanicilaria bilgi erisimi, erken uyar1
ve dnleme, giivenlik ve kontrol islevleri sunmaktadir. Yapay zeka, kirsal alandaki yaglilarin evde bakiminda
uygulanarak, onlarin giinliik yasam ihtiyaclarina yardime1 olma, refahlarini saglama, cocuklarimin endiselerini
giderme ve kisisel giivenliklerini garanti altina alma amagclariyla kullanilmakta; bdylece yaslilarin mutlu
ve saglikli bir yaslilik donemi gecirmelerine imkan tanimaktadir. Bu sistem konu alan c¢alismada, sadece
Cin'in yashlara saygi ve sevgi gelenegini devam ettirmekle kalmayip, ayn1 zamanda yaslilarin bakimina,
desteklenmesine ve refahina yonelik insani bakimi da yansittigi belirtilmistir (Wang, Jia, Chu,, & Li, 2021: 7).

Yash bakiminda yapay zeka kullaniminin temelinde yatan kavramlar, derin 6grenme, makine 6grenimi,
dogal dil isleme ve duygu analizi gibi alanlari icerir. Makine 6grenmesi, yapay zekanin bir alt dali olarak
kabul edilir ve bilgisayarlara bir problemi ¢6zmek i¢in adim adim talimatlar vermek yerine, algoritmalarin
kendi baslarina nasil 6greneceklerini saglar (Arslan, 2020: 80). Derin 6grenme, yapay sinir aglari araciligryla
karmasik veri setlerinden &riintiiler ¢ikarmak icin kullanilan bir tekniktir. Ornegin, Amerika Birlesik
Devletleri'nde bazi hastaneler, derin 6grenme algoritmalar1 kullanarak yasli hastalarin saglik verilerini analiz
etmekte ve potansiyel saglik sorunlarint 6nceden tahmin ederek, erken miidahale imkanini saglamaktadir.
Makine 6grenimi, bilgisayar sistemlerinin verilere dayali olarak 6grenmesine ve gelismesine olanak taniyan
bir alam kapsar. Ornegin, Ingiltere'de gelistirilen bir YZ tabanli sistem, yaslilarin ila¢ kullanimini izleyerek,
onlarin ilaglarini zamaninda almalarini saglamaktadir. Bu sistem, yasl kisilerin ilaglarini diizenli olarak alip
almadiklarinmi kontrol eder ve gerektiginde hatirlatici bildirimler génderir.

Dogal dil isleme, insan dilini bilgisayarlarla anlamaya ve islemeye odaklanirken, duygu analizi duygusal
ifadeleri ve tonlamalar1 anlamak icin kullanilir (Coskun & Kuscu,2021: 119). Ornegin, Ispanya'da gelistirilen
bir sohbet robotu, yash kisilerle etkilesim kurarak onlarin duygusal durumlarin1 anlayabilir ve gerektiginde
onlara psikolojik destek sunabilir. Bu tiir sistemler, yash kisilerin sosyal izolasyonunu azaltmaya ve onlarin
daha iyi bir yasam kalitesine sahip olmalarina yardime1 olabilir.

Bu teknolojiler, yaslilarin ihtiyaglarini anlamak, saglik durumlarini izlemek, acil durumlart tanimak ve
hatta sosyal etkilesimlerini artirmak igin kullanilabilir. Ozellikle, derin 6grenme algoritmalari, biiyiik veri
kiimelerinden oriintiiler ¢ikararak yaslilarin saglik ve bakim ihtiyaglarini daha etkin bir sekilde belirleyebilir.
Ornegin, Kanada'da bir bakim evi, derin dgrenme algoritmalar1 kullanarak yashlarin diisme riskini dnceden
tahmin eden bir sistem gelistirmistir. Bu sistem, yaslt kisilerin hareketlerini izleyerek, diisme riski yiiksek
olan durumlari tespit eder ve bakim personeline dnceden uyar1 gonderir. Ancak, yash bakiminda yapay zeka
kullaniminin 6niindeki bazi zorluklar da vardir.

Ozellikle, etik ve gizlilik endiseleri, yapay zeka sistemlerinin dogru sekilde uygulanmasi i¢in dikkate alinmasi
gereken 6nemli faktorlerdir. Ornegin, yash kisilerin saglik verilerinin gizliligi ve giivenligi, YZ tabanli
sistemlerin kullanimi1 sirasinda biiylik bir 6nem tasir. Almanya'da gelistirilen bir YZ sistemi, yasl kisilerin
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saglik verilerini anonimlestirerek, gizlilik ve giivenlik konularindaki endiseleri gidermeye calismaktadir.
Ayrica, yapay zeka sistemlerinin giivenilirligi ve dogrulugu da 6nemli bir konudur, ¢ilinkli yanlis sonuglar
yashlarin saghigmi ve giivenligini riske atabilir. Ornegin, bir YZ tabanli sistemin yanlis teshis koymas,
yaglinin yanlis tedavi almasina ve saglik durumunun kétiilesmesine neden olabilir. Bu tiir riskleri minimize
etmek i¢in, YZ sistemlerinin siirekli olarak izlenmesi ve gilincellenmesi gerekmektedir.

Ozetle cogu arastirmaciya gore yash bakiminda dijital doniisiim biiyiik bir firsat olarak goriilmektedir. Yapay
zeka, bakim siireclerini optimize etme, son kullanicilarin yasam kalitesini artirma ve onlarin aktif, saglikl
ve bagimsiz bir yasam silirmelerini saglama potansiyeline sahiptir. Biiylik veri uygulamalari, hastaligin
ilerlemesinin ve saglik risklerinin tahminine dayali analiz, bakim yonetiminin kisisellestirilmesi, davranigsal
analitige dayalisaglik risklerinin nlenmesi ve saglik verilerinin toplanmasi ve paylasilmasinda hastakatiliminin
saglanmasi gibi "4P tibb1" (tahmin edici tip, kisisellestirilmis tip, onleyici tip, katilimci tip) gerceklestirme
potansiyeline sahiptir (Kuziemsky, Maeder & John, 2019). Baz1 arastirmacilara gore ise YZ temelli hizlanan
bu dijital donilisiim ayni zamanda bir tehdit de olusturuyor. Makinelere gittik¢ce daha fazla gorev devretmek,
bakim siirecinin insanliktan ¢ikarilmasina ve bakicilarin roliiniin makinelerin gozetmenlerine indirgenmesine
sebep olacaktir. izleme ve gdzetleme teknolojilerinin yayginlasmasi da mahremiyete bir miidahale ve ev
ortaminin tibbilestirilmesi olarak goériillmektedir (Mittelstadt & Floridi, 2016).

2. Egitimde Yapay Zeka Uygulamalarina Genel Bakis

Baz1 akademik metinlerde yapay zekanin genel amacinin, insan hayatin1 kolaylagtirmak, toplam kaliteyi
arttirmak, endiistride verimliligi ve kaliteyi yiikseltmek, is kazalarini en aza indirmek ve tehlikeli islerde
robotlart kullanarak insan giivenligini saglamak oldugu belirtilmektedir. Bu dogrultuda, yapay zekanin
egitim alaninda strateji gelistirme, problem ¢d6zme ve muhakeme yetenekleri kazandirma gibi hedefleri de
bulunmaktadir. Bilimsel agidan, yapay zekanin amaglari zekanin temel prensiplerini ve biyolojik sistemlerin
isleyigini anlamaktir. Egitim amaci ise insanlarin 6grenme, anlama, muhakeme, strateji gelistirme ve
teknolojik gelismelere ayak uydurma yeteneklerini arttirmaktir. Mithendislik agisindan ise gercek diinyada
zeki sekilde hareket edebilen makinelerin (programlar, 6zerk robotlar vb.) tasarlanmasi hedeflenmektedir
(Boziiytik, Gokge, Yagc1 & Akar, 2005: 7).

Egitim alaninda yapay zeka (YZ) uygulamalari, 6grenme siireglerini doniistiirerek 6grenci basarisini artirmay1
hedeflemektedir. Bu baglamda, yapay zeka teknolojileri 6grencilerin kisisel ihtiya¢larini belirleme, 6grenme
stireglerini kisisellestirme, 6gretim materyallerini optimize etme ve dgretmenlere destek saglama gibi 6nemli
islevler sunmaktadir.

Makine 6grenimi ve derin 6§renme algoritmalari, 6grenci performansini izleyerek 6grencilerin zayif ve giiclii
yonlerini belirleme, 6grenme siireglerini ongdrme ve 0grencilere dzellestirilmis 6grenme deneyimleri sunma
konularinda kullanilmaktadir. Bu sayede, o0grencilerin 6grenme potansiyelleri artirilarak bagar1 oranlari
yiikseltilebilmektedir.

Dogal dil isleme teknikleri, 6gretim materyallerini otomatik olarak analiz ederek 6grencilere daha anlasilir ve
etkili igerik sunmada etkili olmaktadir. Metin analizi ve duygu analizi gibi yontemler, 6grenme materyallerinin
kalitesini artirarak 6grenci motivasyonunu ve basarisini artirici bir rol oynamaktadir.

Egitimdeyapayzekauygulamalarininbirdiger dnemliyonii, 6grencilerin 6grenmessiireglerini kisisellestirmektir.
Ogrencilerin dgrenme stillerine, ilgi alanlarma ve 6grenme seviyelerine gore ozellestirilmis 6grenme
materyalleri ve aktiviteleri sunularak her 6grencinin benzersiz 6grenme ihtiyaglarina yanit verilmektedir.

Egitim baglaminda kullanilan yapay zeka sistemleri, uzman sistemler, akilli 6gretici sistemler ve diyalog
tabanli sistemler olmak {izere genellikle {li¢ temel alt kategoriye smiflandirilmaktadir. Uzman sistemler,
uzmanlasmis bir alan i¢indeki bilgilere sahip olan sistemler olarak kabul edilmekte ve genellikle uzaktan
egitimde kullanilmaktadir. Akilli &gretici sistemler, uzman sistemlerin ve bilgisayar destekli 6gretim
sistemlerinin ilerlemis bir tlirevidir ve 6grencilere kisisellestirilmis 6grenme ortamlar1 sunma kapasitesine
sahiptir. Diyalog tabanli sistemler ise insanlara kisisel egitim programlart sunmanin yani sira, diyaloglar
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araciligtyla 6grenme eksiklerini diizeltme ve egitim programini 6grenciye uygun sekilde diizenleme yetenegini
siirdiirmektedir. Egitimde kullanilan yapay zeka sistemleri, siirekli olarak gelismekte olup bu durum yeni
alt alanlarin hizla ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Yapay sinir aglari, bilgisayarli gorme, robotik, genetik
algoritmalar, kaotik modelleme ve tavlama benzetimi gibi alt alanlar bu agidan en yaygin olanlaridir. Yapay
zeka, egitimde farkli yontemler ve teknikler kullanarak 6grenme deneyimini gelistirmeyi ve 6grencilere daha
etkili bir 6grenme siireci sunmay1 amaglayan genis bir uygulama yelpazesine sahiptir (Coskun & Giileroglu,
2021: 957). Yasl bakim egitiminde de yapay zeka tabanli uygulamalardan faydalanilabilir. Yagli bakim
egitimine dair Tiirkiye’deki durumu degerlendirelim. Ornegin Tiirkiye'deki baz1 meslek liselerinde, yash
bakimi egitimi programi dort yillik bir siireye yayilmistir. Bu programda, 9. ve 10. siniflarda ortak dersler ve
alan ortak dersleri yer almaktadir. 11. ve 12. siniflarda ise hem ortak dersler hem de yasli bakimiyla ilgili dala
0zel dersler verilmektedir. Bu sekilde, 6grenciler yagli bakimi alaninda hem genel dersler almakta hem de
mesleki becerilerini gelistirmektedir (Birinci,2021: 36).

Tiirkiye'de, yash bakimi alanindailk 6n lisans programi ise , 2005 yilinda Sakarya Universitesi Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu'nda "Yasli Hizmetleri Bakimi1" adiyla 30 kisilik bir kontenjanla baslatilmistir. Daha sonra
diger iiniversiteler, meslek yiiksekokullar1 ve saglik hizmetleri meslek yiiksekokullarinda benzer boliimler
acilmistir. Bu programlar genellikle iki yil siiren bir egitimi kapsamaktadir. Yagli bakimi programlarinda,
teorik derslerin yani sira pratik uygulamalar da yer almaktadir ve 6grencilerin mezun olabilmek i¢in 30 giinliik
bir staj yapmalar1 zorunludur. Anadolu ve Istanbul Universiteleri'nin acikdgretim fakiiltelerinde yer alan yash
bakimi1 programlarinda ise uygulama ve staj gereklilikleri bulunmamaktadir. Yasl bakimi boliimiinden mezun
olanlar, kamu veya 6zel huzurevlerinde, hastanelerde, yatili ve giindiizlii bakim merkezlerinde ve evde bakim
hizmeti veren kuruluslarda ¢alisma firsatina sahip olmaktadir (Birinci,2021: 36).

Ayrica Tiirkiye’de farkli egitim kurumlari, tiniversiteler, dernekler ve belediyeler tarafindan diizenlenen ¢esitli
sertifika programlart mevcuttur. Bu programlar, yash bakimi veya hasta ve yasli bakimi konularinda egitim
vermektedir. Egitimler genellikle 160-560 saat arasinda degisen siirelerde gergeklestirilmektedir. Programlarin
sonunda bir sinav yapilmakta ve 100 {izerinden 45 ve iizeri puan alanlar basarili sayilmaktadir. Basarili olan
katilimeilara Milli Egitim Bakanlig tarafindan onaylanmis bir kurs bitirme belgesi verilmektedir. Bu egitimler
genellikle uzaktan veya yiiz yilize seklinde diizenlenebilmektedir. Uzaktan egitimler, asenkron bir sekilde
sunulmaktadir. Egitim videolar1 ve sunumlari, egitim web sayfasina yiiklenmektedir. Katilimcilar, egitim
siiresi boyunca istedikleri giin ve saatlerde sistem iizerinden giris yaparak egitim videolarini izleyebilmektedir.
Ancak bu tiir programlarda uygulama yapilmamaktadir. Egitim siiresi sona erdiginde, belirli bir tarihte ve
saatte katilimcilara bir sinav diizenlenmekte ve basarili olanlara "Yasli Bakim" sertifikasi verilmektedir. Bu
sertifika programlarina bagvurmak i¢in genellikle herhangi bir 6n kosul bulunmamaktadir (Birinci, 2021:
40). Tirkiye’deki yash bakim egitimi durumu dikkate alindiginda gerek lise gerek on lisans gerek sertifika
programlarinin hepsinde yash bakim egitiminde yapay zeka tabanli uygulamalardan faydalanilip egitimin
etkinligine katki da bulunulabilir.

Ulkemizde yash bakim egitimi, liseler, iiniversiteler, belediyeler, sivil toplum kuruluslar1 ve cesitli egitim
kurumlar1 tarafindan sunulmaktadir. Universite eitim programlar1 arasinda benzerlikler bulunmasina
ragmen, sertifika programlar farklilik gosterir ve ayn1 6zelliklere sahip oldugunu sdylemek zordur. Lise ve
universitelerdeki egitim programlar1 daha kapsamlidir ve genel bir bilgi ile uzmanlik saglamay1 hedeflerken,
diger sertifika programlari daha kisa siireli ve belirli bir beceri veya konu iizerine yogunlagmaktadir. Bu
nedenle, lise ve tiniversitelerdeki egitim ile sertifika programlari arasinda biiyiik farklar bulunmaktadir (Birinci,
2021: 41). Yapay zeka tabanl egitim uygulamalari, yash bakim egitimindeki s6z konusu bu farkliliklar1 en
aza indirme potansiyeline sahip 6nemli bir aractir. Bu teknoloji, egitim programlarinin standartlastirilmasi ve
daha tutarli bir sekilde sunulmasi i¢in kullanilmalidir. Bu sayede yasl bakim egitimindeki eksiklige dayali
cesitlilik ve farkliliklar azaltilarak, daha kaliteli ve etkili bir egitim sunulabilecektir.

Egitimde yapay zeka hakkinda yapilan her aciklama veya verilen bilgi eksik olacaktir, ¢linkii yapay zeka
temelli egitimsel uygulamalar siirekli olarak yeni tekniklerle birlikte gelismekte ve gelecekte bugiinkiinden
farkli yontemlerle karsimiza ¢ikacaktir (Arslan, 2020: 86).
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3. Yashlarin Egitim ihtiyaclar1 ve Ozel Gereksinimleri

Yaglilarin egitim ihtiyaglari, genglerin ve yetiskinlerin egitim ihtiyaglarindan farklilik gosterebilir ve bu
nedenle 6zel dikkat gerektiren konulardir. Yaslilarin egitim ihtiyaclarini anlamak ve bu ihtiyaglara yonelik
etkili programlar gelistirmek i¢in yasa baglh degisiklikler, saglik sorunlari ve teknolojik beceriler gibi
cesitli faktorler goz Oniinde bulundurulmalidir. Birinci olarak, yashlarn biligsel yeteneklerinde yasa bagl
degisiklikler gdzlemlenir. Bellek, dikkat ve problem ¢6zme becerileri gibi alanlarda azalma olabilir. Bunedenle,
yashlarin egitim programlari, biligsel yeteneklerini korumaya ve gelistirmeye odaklanmalidir. Ornegin,
bilissel egzersizler ve zihinsel aktiviteler i¢ceren programlar, yaslilarin zihinsel islevlerini siirdiirmelerine
yardime1 olur. Bir 6rnek olarak, bir huzurevinde diizenlenen satrang turnuvalar1 veya bulmaca ¢ozlimleri,
yaglilarin zihinsel uyarilmalarini saglayabilir. Ayn1 zamanda, bellek giiglendirme oyunlari ve hafiza teknikleri
iizerine yapilan atdlyeler, yash kisilerin biligsel becerilerini korumalarina yardimei olur. Ikinci olarak, yaslilar
genellikle belirli saglik sorunlariyla karsi karsiyadir. Bu saglik sorunlari, egitim ihtiyaclarini etkiler ve 6zel
dikkat gerektirir. Ornegin, yashlarin mobilitesini artirmaya yodnelik egzersizler veya kronik hastaliklarla
basa ¢ikmay1 6greten programlar, yashlarin yasam kalitesini artir. Ornegin, bir yash kisinin artrit rahatsizlig1
varsa, ona uygun egzersiz programlari ve fiziksel aktiviteler sunulmalidir. Yoga ve pilates gibi diistik etkili
egzersizler, yash kisilerin eklem hareketliligini ve genel fiziksel sagligini iyilestirmesine katki saglayacaktir.
Ayn1 zamanda, diyabet veya hipertansiyon gibi kronik hastaliklarla basa ¢ikmay1 6grenmek icin diizenlenen
egitim seminerleri, yashlarin hastalik yonetim becerilerini artirir. Ugiincii olarak, yaslilar genellikle teknolojiye
ve dijital araclara yabanci olabilir. Bu nedenle, yaslilarin egitim programlarinda teknoloji kullanimini tegvik
etmek ve dijital okuryazarliklarini artirmak énemlidir. Ornegin, temel bilgisayar becerilerini 6gretmek veya
internet kullanimim tesvik etmek, yashlarin bilgiye erisimini artirabilir ve sosyal izolasyonu azaltir. Ornegin,
yerel bir kiitiiphane tarafindan diizenlenen "Bilgisayar Temelleri" kurslari, yaslilarin e-posta géondermeyi,
internette gezinmeyi ve ¢evrimici bankacilik gibi giinliik dijital gorevleri yerine getirmeyi dgrenmelerine
yardimc1 olacaktir. Ayrica, sosyal medya platformlarini kullanarak aile iiyeleri ve arkadaslariyla iletisim
kurmay1 6grenmek, yaslilarin sosyal baglantilarini giiglendirebilir ve yalnizlik duygusunu azaltir.

65 yas ve lzerindeki insanlarin yasam doyumunu artirmada internet bagimliligmin etkisinin olmadigi
akademik olarak belirtilmektedir. Bununla birlikte, yashilarimm bagimlilik olmadan, sanal sosyal etkilesim
amaciyla internet kullanmalarinin, yasam doyumlarinin artmasina ve yalnizligin azalmasina olumlu katkilar
saglayabilecegi akademik kaynaklarca desteklenmektedir. Sanal sosyal etkilesim, yaslilarin ger¢cek hayattaki
iliskilerinin ve etkilesimlerinin artmasina katkida bulunabilecek bir yontem olarak degerlendirilebilir
(Ay & Ozgiin Basibiiyiik, 2020: 34). Bu bakimindan yaslilarda internet kullanimmin yapay zeka destekli
uygulamalarla daha etkin hale getirilmesi 6nemlidir.

Ek olarak, yaslilarin egitim ihtiyag¢lar1 arasinda kisisel gelisim ve hobi edinme de bulunmaktadir. Yaslhlarin,
yasamlarinin bu doneminde yeni beceriler 6grenmeye ve hobiler gelistirmeye tesvik edilmesi, onlarin genel
yasam kalitesini artirabilir. Ornegin, resim yapma, el isi veya miizik gibi yaratici aktiviteler, yaslilarin duygusal
ve psikolojik sagligini destekleyebilir. Yerel topluluk merkezlerinde diizenlenen sanat atélyeleri veya miizik
dersleri, yaslilarin yeni hobiler edinmelerine ve toplulukla daha giiclii baglar kurmalarina olanak tanir.

Yaglhilarin egitim ihtiyaglarii karsilamak icin tasarlanmis programlar, onlarin kisisel ve sosyal gelisimlerini
de desteklemelidir. Ornegin, bir toplum merkezinde diizenlenen "Yaslilar Icin Tarih Dersleri" gibi programlar,
yaslilarin entelektiie]l meraklarmi gidermelerine yardimci olabilir. Bu tiir programlar, yaslilarin yasam boyu
O0grenme siireglerine katilmalarini ve kendilerini siirekli olarak gelistirmelerini tegvik eder. Ayrica, yaslilarin
yasam deneyimlerini paylasabilecekleri ve toplulukla etkilesimde bulunabilecekleri platformlar olusturmak,
onlarin sosyal katilimini artirabilir.

Farkli yasli toplumlarin 6zel teknoloji ihtiyaclarini belirleme ve bu alandaki yapay zeka arastirma 6nceliklerini
belirleme 6nem ar etmektedir (Sap¢t & Sapgi, 2019: 9-10).
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4. Yapay Zeka Destekli Egitim Uygulamalarimin Potansiyel Etkileri

Geleneksel egitim yontemleri, Ogrencilerin farkli 6grenme stillerini ve ihtiyaclarini tam olarak
karsilayamayabilir. Ancak, yapay zeka (YZ) destekli egitim uygulamalari, 6grencilerin kisisel ihtiyaglarinm
belirleyip karsilamak ve 6grenme deneyimlerini kigisellestirmek i¢in biiyiik potansiyellere sahiptir.

Yapay zeka, sosyal etkilesimlerimizin bir¢ok yoniinii degistirebilen, hizla gelisen bir teknolojik alandir. Bu
etkilesimlerin dogal sonucu olarak, egitim sektoriinii de etkilemekte ve doniistiirmektedir. Yapay zeka, egitim
alaninda su anda farkli baglamlarda test edilen yeni 6gretme ve 6grenme ¢oziimleri gelistirmeye baglamigtir
(Akdeniz& Ozding, 2021: 915).

YZ destekli egitim uygulamalarinin potansiyel etkileri arasinda 6ncelikle, 6grencilerin 6grenme verimliligini
artirma ve basarilarin1 maksimize etme kabiliyeti vardir. Makine 6grenimi algoritmalari, 6grencilerin 6nceki
performanslarini analiz ederek, zayif noktalarini belirleyebilir ve buna uygun 6grenme materyalleri veya
aktiviteleri sunabilir. Bu sekilde, her 6grenciye 6zellestirilmis bir §grenme deneyimi sunulabilir ve 6grencilerin
kendi hizlarinda ilerlemesi saglanabilir.

Ikinci olarak, YZ destekli egitim uygulamalari, gretmenlerin daha etkili bir sekilde 6grencilere rehberlik
etmelerine yardime1 olabilir. Ogrenci verilerinin analiz edilmesi ve 6grenci performansinin izlenmesi,
O0gretmenlere Ogrenci ilerlemesini daha iyi anlama ve buna gore miidahale etme imkani saglar. Bu da
Ogretmenlerin daha iyi odaklanmis ve 6zellestirilmis 6gretim saglamalarina olanak tanir.

Ayrica, YZ destekli egitim uygulamalari, egitim kurumlarinin verimliligini artirabilir. Ornegin, otomatik
degerlendirme sistemleri, 6devleri ve sinavlari hizli bir sekilde degerlendirir ve 6gretmenlerin zamanini diger
Ogretim faaliyetlerine odaklanmalarina yardimei olur. Bu da egitim kurumlarinin daha verimli ¢calismasina ve
kaynaklarini daha etkin bir sekilde kullanmasina olanak tanir.

Goriildigi tizere yapay zeka destekli egitim uygulamalarinin potansiyel etkileri oldukea biiyiiktiir ve egitim
alaninda dnemli bir doniisiim saglayabilir. Bu uygulamalar, 6grencilerin 6grenme deneyimini kisisellestirme,
ogretmenlerin etkili bir sekilde rehberlik etme ve egitim kurumlarinin verimliligini artirma potansiyeline
sahiptir. Bu nedenle, yapay zeka destekli egitim uygulamalarinin daha genis ¢apta benimsenmesi ve
kullanilmasi, egitimde kaliteyi artirabilir ve 6grencilerin basarisini destekleyebilir. Ayrica yapay zeka destekli
egitim uygulamalarinin potansiyel tehditlerini de gdz oniinde bulundurmak gerekir. Iste bu tehditlerden
bazilar:

«  Ogrenci Mahremiyeti ve Veri Giivenligi Endiseleri: Yapay zeka destekli egitim uygulamalar,
genellikle 6grenci verilerini toplar, saklar ve analiz eder. Bu durum, 6grenci mahremiyeti ve veri giivenligi
endiselerine yol acabilir. Veri ihlalleri veya kotiiye kullanim durumlarinda, 6grenci bilgileri tehlikeye
girebilir.

* Dijital Ugurum ve Erisim Sorunlari: Yapay zeka destekli egitim uygulamalari, teknolojiye erisimi
olan ve dijital becerilere sahip olan 6grenciler i¢in daha fazla firsat sunabilir. Ancak, bu durum, dijital
ucurumun daha da derinlesmesine ve dezavantajli gruplarin egitim olanaklarindan yararlanamamasina
neden olabilir.

e Bagimlihik ve Teknoloji Bagimlihgi: Ogrencilerin yapay zeka destekli egitim uygulamalarina asirt
bagimliligi, geleneksel 6grenme yontemlerinden uzaklasmalarina ve diger dnemli becerileri gelistirmek
icin gereken zamani harcamamalarina neden olabilir. Ayrica, teknolojiye asir1 bagimlilik, fiziksel aktivite
eksikligi ve sosyal izolasyon gibi saglik sorunlarina yol acabilir.

» Algi ve Onyargi Sorunlari: Yapay zeka algoritmalari, insan etkilesimlerinden ve veri setlerinden
Ogrenir. Ancak, veri setlerindeki 6nyargilar veya yanlilik, yapay zeka sistemlerinde de yansiyabilir. Bu
durum, egitimde ayrimciliga veya yanlis yonlendirmeye yol agabilir.

+ Insan Ogretmenlerin Roliiniin Azalmasi: Yapay zeka destekli egitim uygulamalarmin gelisimi,
bazi durumlarda insan gretmenlerin roliiniin azalmasina neden olabilir. Bu durum, 6grencilerin duygusal
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ve sosyal ihtiyaclarmin karsilanmasinda eksikliklere yol agabilir ve insan 6gretmenlerin sundugu degerli
rehberlik ve mentorluk firsatlarini ortadan kaldirabilir.

Bu tehditlerin farkinda olmak, yapay zeka destekli egitim uygulamalarinin gelistirilmesi ve kullanilmasi
stirecinde dnlemler alinmasina yardimei olabilir ve daha dengeli bir yaklagim saglayabilir.

Geleneksel yagli bakim egitimi yontemleri, egitimcilerin ve bakim verenlerin ihtiyaglarina tam olarak cevap
veremeyebilir. Ancak, yapay zeka (YZ) destekli egitim uygulamalar1 bu alanda biiyiik bir doniisiim yaratabilir.
YZ destekli uygulamalar, kisisel ihtiyaclari dogrulayip karsilamak ve egitim deneyimlerini kisisellestirmek
icin biiyiik potansiyeller tasir.

Yapay zeka destekli yasli bakim egitimi uygulamalarmin etkin sekilde kullanilmasi, bu teknolojilerin hem
firsatlarini hem de risklerini dengeli bir sekilde degerlendirerek, gerekli 6nlemlerin alinmasini gerektirir. Bu
sayede, egitim siire¢lerinin verimliligi artirilabilir ve yash bakimi alaninda kaliteli, etkin ve kapsayici bir
egitim ortami1 saglanabilir.

5. Yash Bakiminda Yapay Zeka Tabanh Egitim Modelleri

Gelismekte olan toplumlarda yaslanan insanlarm gelecekteki bakim ihtiyaclarmi ele almanin potansiyel bir
yolu olarak "telebakim ¢oziimleri" goriillmektedir. Bu durum uzaktan bakim sistemlerinin geligimi, "yerinde
yaslanmay1" hedefleyen politikalarla paralel ilerlemektedir; ve evde bakima muhtag yaslilarin algilanan bakim
ihtiyaclarini desteklemeyi hedeflemektedir. Teknolojinin hayatimizdaki yeri arttikca, yaslhi bakiminda da
kullanilmasi giinden giine yayginlasmaktadir (Ustamehmetoglu, 2021: 53). Bu baglamda, yapay zeka (YZ)
tabanli egitim modelleri, yash bakiminda kaliteli ve etkili hizmetler sunmak i¢in yenilik¢i bir yaklagimdir.
Bu modeller, yaslilarin bakiminda ve desteklenmesinde kullanilmak iizere 6zel olarak tasarlanmistir ve
yaglilarin fiziksel, zihinsel ve duygusal ihtiyaglarini kargilamay1 amaglar. YZ tabanli egitim modelleri, yaslh
bakiminda cesitli alanlarda kullanilabilir. Ornegin, yashlarin giinlilk yasamlarini desteklemek icin temel
beceri egitimi saglayabilirler. Bu egitimler, yaslilarin kisisel bakim, ev igleri veya giivenlik konularinda bilgi
ve becerilerini gelistirmelerine yardime1 olabilir. Bununla birlikte, yapay zeka tabanli egitim modelleri ayni
zamanda yashlarm sosyal ve duygusal ihtiyaglarini da ele alabilir. Ornegin, yaslilarin sosyal etkilesimlerini
artirmak icin dijital iletisim ve etkilesim araglari kullanilabilir. Ayrica, duygusal destek ve stres yonetimi gibi
konularda egitim programlari yaslilarin duygusal iyilik hallerini artirabilir.

Mevcut literatiir, yaglilarin bulunduklari mekanlarda ve kisilerarasi iliskilerini stirdiirerek yaslanma egiliminde
olduklarini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, klinik saglik ¢iktilarinin yani sira, yapay zeka tabanh saglik
izleme teknolojilerinin yasl yetiskinlerin duygusal, psikososyal ve iligkisel boyutlarini nasil etkileyebilecegi
de dikkate alinmalidir. YZ tabanli saglik izleme teknolojileri de dahil olmak iizere saglik teknolojilerinin etik
degeri, kismen de olsa, yash yetigkinlerin uygun destek ile yerinde yaglanma isteklerini karsilayabilecek aile
ve profesyonel bakim iliskilerini giiglendirme potansiyelinde yatmaktadir (Ho, 2020: 5-7).

Yasli bakiminda yapay zeka tabanli egitim modelleri, bakim verenlerin (6rnegin, aile liyeleri veya profesyonel
bakicilar) ihtiyaglarimi karsilamak igin tasarlanabilir. Bu modeller, bakim verenlere yaglhilarin bakimi ve
ihtiyaclar1 konusunda bilgi ve beceriler kazandirabilir, stresle basa ¢ikmalarina yardimer olabilir ve bakim
verme becerilerini gelistirebilir. Yasli bakiminda yapay zeka tabanli egitim modelleri, yaghlarin yasam
kalitesini artirmak ve bakim verenlere destek saglamak i¢in 6nemli bir ara¢ olabilir. Bu modeller, yaslilarin
saglik, refah ve sosyal ihtiyaglarimi karsilamak i¢in 6zellestirilmis egitim ve destek sunarak yash bakiminin
daha etkili ve insancil bir sekilde yapilmasina yardimci olabilir. Yashi bakiminda yapay zeka tabanli egitim
modelleri, yaglilarin sosyal baglantilarin1 ve zihinsel uyarilarini artirmay1 amaglayan programlar igerebilir.
Bu programlar, yaslilarin sosyal etkilesimlerini artirarak izolasyonu azaltabilir ve biligsel fonksiyonlar1 tegvik
ederek zihinsel saglhigi destekleyebilir. Bu alanda yapay zeka (YZ) destekli egitim modellerinin kullanimi,
hem yaslilarin hem de bakim verenlerin ihtiyaglarin1 daha etkin bir sekilde kargilamak i¢in yenilik¢i ¢oziimler
sunmaktadir.
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* Fiziksel ve Bilissel Rehabilitasyon: Yapay zeka tabanli egitim modelleri, yaglilarin fiziksel ve biligsel
rehabilitasyon siireglerini destekleyebilir. Ozellikle felg veya Alzheimer gibi durumlar sonrasinda, YZ
destekli uygulamalar 6zellestirilmis egzersiz ve zihinsel aktivite programlar1 saglayabilir. Bu programlar,
kullanicinin meveut durumuna ve iyilesme hizina gore dinamik olarak uyarlanabilir ve bdylece maksimum
fayda saglanabilir.

* Kronik Hastahk Yonetimi: Yapay zeka, kronik hastaliklarin yonetiminde dnemli bir rol oynayabilir.
Diyabet ve hipertansiyon gibi yaygin rahatsizliklarin takibi i¢in YZ destekli sistemler, hastalarin saglik
verilerini siirekli izleyebilir ve ilag dozaji, diyet ve egzersiz planlar1 gibi kisisel saglik yonetimi konularinda
onerilerde bulunabilir.

Yaglanan bir toplumu dikkate alarak, daha kisisellestirilmis bir saglik bakimi modeli benimsendiginde, yerinde
yaslanma kavramina odaklanan toplum tabanli bakimin artan bir egilimle desteklendigi gézlemlenmektedir
(Ustamehmetoglu, 2021: 55).

Yapay zeka uygulamalari, Alzheimer gibi kronik hastaliklarda ilaglarin izlenmesi amaciyla kullanilmaktadir.
Yiiz tanima teknolojisi ve yapay zeka tabanli sistemler kullanilarak, hastanin yiizi taninmakta ve almak
istedigi ilacin dogrulugu degerlendirilebilmektedir(Akalin & Veranyurt, 2021 :236). Ayrica yapay sinir aglari,
tip ve saglik alaninda bircok uygulama icin kullanilmaktadir. iste baz1 6rnekler:

= Solunum hastaliklarinin teshisi

EEG ve ECG analizleri (Elektrokardiyografi ve Elektroensefalografi)
Hastaliklarin teshisi ve resimlerden taninmast

T1ibbi resim isleme

Transplant zamanlarinin optimizasyonu

CTG izleme

Hamile kadinlarin karinlarindaki ¢ocuklarin kalp atislarinin izlenmesi
Uroloji uygulamalart

Organ nakli zamaninin en iyi diizeye getirilmesi

Hastane 6demelerinin azaltilmasi

Hastanelerdeki kalitenin artmasi

Acil durumlarda kullanilan odalar i¢in test tavsiyeleri

Kanser hiicrelerinin analizi

L L O

Protez dizaynlar1

Bu uygulamalar, yapay sinir aglarinin tibbi teshis, tedavi, izleme ve yonetim siireclerinde nasil kullanildigini
gostermektedir. Yapay sinir aglari, biiyiik veri analizi, desen tanima ve dgrenme yetenekleri sayesinde tip
alaninda 6nemli bir rol oynamaktadir (Boziiylik, Gokce, Yager & Akar, 2005: 43).

* Acil Durum Algilama ve Miidahale: Yash bakimi alaninda YZ teknolojileri, acil durumlar algilama
ve hizli miidahale konusunda da kullanilabilir. Diisme gibi potansiyel olarak tehlikeli olaylar1 tespit eden
sensorler ve algoritmalar, ilgili saglik hizmetlerine veya bakim verenlere otomatik bildirimler gonderebilir.

* Kisisel Bakim ve Giinliik Yasam Asistanhgi: Yapay zeka, yaslilarin giinliik yagamlarinda daha bagimsiz
olmalarin1 saglamak igin kisisel bakim asistanlar1 olarak da islev gorebilir. Ornegin, akilli ev teknolojileri
ve YZ destekli sesli asistanlar, yaslilarin evdeki cihazlar1 daha rahat kullanmalarina, hatirlaticilar ve alarm
sistemleri araciliiyla giinliik rutinlerini takip etmelerine yardimci olabilir.

e Egitici Oyunlar ve Sosyal Etkilesim: Yapay zeka tabanli interaktif oyunlar ve sosyal platformlar,
yaslilarin zihinsel uyarilmasimi ve sosyal etkilesimlerini artirmak ic¢in kullanilabilir. Bu tiir uygulamalar,
ozellikle sosyal izolasyon yasayan yaslilar i¢in moral ve motivasyon kaynagi olabilir.
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Belirtmek gerekir ki yapilan aragtirmalar, yaslilar {izerinde yapilan ¢alismalarda internet kullaniminin sosyal
katilima etkisinin oldugunu gdstermektedir. Interneti kullanan yashlarm, toplum iginde daha fazla sosyal
etkilesimde bulunduklari tespit edilmistir. Ancak, asir1 miktarda internet kullanimi, yaslilarin ger¢ek hayattaki
sosyal baglantilarini azaltabilir. Dolayisiyla, hiikiimetlerin yaslilara internet erisimi ve dijital kaynaklara erigim
imkan1 saglamasi, toplumdaki yashlarin genelinde sosyal katilimi tesvik edebilir. Sosyal hizmet uzmanlari,
aile iiyeleri ve yerel topluluklar, yaslilara interneti dengeli bir sekilde kullanma konusunda rehberlik etmeli ve
desteklemelidir (Morkog¢ & Erkog,2023: 251).

e Egitim ve Kaynak Erisimi: YZ tabanli platformlar, yasli bakimi konusunda egitim materyalleri ve
kaynaklara erisimi kolaylastirabilir. Bakim verenler ve aile {iyeleri i¢in ¢cevrimici kurslar, seminerler ve atdlye
calismalar1, bakim teknikleri ve saglik yonetimi konularinda bilgi sahibi olmalarini saglar.

e Kiiltiirel ve Eglence Aktiviteleri: YZ destekli uygulamalar, yaslilarin kiiltiirel faaliyetlere ve eglenceli
aktivitelere katilimlarini tegvik edebilir. Sanal miize turlari, konserler veya hikaye anlatimi seanslar1 gibi
programlar, yaslilarin ruhsal ve sosyal refahina katkida bulunabilir.

Yasli bakiminda YZ tabanli egitim modellerinin entegrasyonu, yasam kalitesini artirmak ve bakim
verenlere destek saglamak adina biiytik bir potansiyele sahiptir. Ancak, bu teknolojilerin basarili bir
sekilde uygulanabilmesi i¢in, etik standartlar, kullanict mahremiyeti ve veri glivenligi gibi alanlarda titiz
bir yaklagim gereklidir. Yapay zeka destekli sistemlerin, yaslilar ve bakim verenler tarafindan giivenle
kullanilabilmesi i¢in gerekli tiim giivenlik 6nlemlerinin alinmasi, bu teknolojilerin yaslhi bakimi alaninda
etkili bir sekilde kullanilmasinin anahtaridir.

*  Saghk izleme ve Yonetimi: Yaslilarin saglik durumlarini izlemek ve olas1 saglik risklerini 6nceden
belirlemek icin yapay zeka destekli egitim modelleri kullanilabilir. Ornegin, akilli cihazlar ve uygulamalar
araciligtyla yaslilarin kalp ritmi, kan basinct ve kan sekeri gibi 6nemli parametreleri siirekli olarak izlenerek,
gerektiginde saglik uzmanlarina uyarilar gonderilebilir.

Tip ve saglik alaninda yapay zeka uygulamalar1 oldukca genis bir yelpazede kullanilmaktadir. Ornegin
“T1p Teshisi Yardimc1 Ogeleri (Medical Diagnostic Aides)” ile yapay sinir aglari, doktorlara gore daha iyi
sonuglar alinabilecegi i¢in kalp krizi teshisi gibi durumlarda kullanilmaktadir (Boziiyiik, Gokee, Yage1r &
Akar, 2005: 43).

Yapay zekanin hekimlerin yerini tamamen almasi su an i¢in miimkiin olmasa da, hekime destek
saglayabilecek bir¢ok uygulama gelistirilmektedir. Makine 6grenimi, acil servislerde hastaliklarin 6nceden
tahmin edilmesi ve tespit edilmesi potansiyeline sahiptir (Ertiirk& Ertiirk, 2021: 2). Sonug olarak yapay
zeka (YZ) kullanimi, belirli bir hastaligin tanisinin konulmas siirecinde biiyiik faydalar saglayabilir. Yapay
zeka, tan1 i¢in gereken siireyi onemli 6l¢iide azaltabilir ve tan1 verimliligini artirabilir. Klinik muayene
bulgulari, biyokimyasal inceleme ve klinik test verileri, radyolojik goriintiiler, endoskopik ve patolojik
bulgular gibi tibbi tan1 araclari, yapay zeka yardimiyla hizli bir sekilde analiz edilerek karmasik vakalarda
bile zamaninda ve dogru sonuglar saglar. Bu sayede hekimler daha bilingli ve mantikli bir tedavi plan1 ¢izme
imkanina sahip olurlar (Keles, 2022: 606).

* Kisisel Bakim ve Giivenlik: Yapay zeka tabanli egitim modelleri, yaglilarin kisisel bakimini ve
giivenligini artirmak i¢in kullamilabilir. Ornegin, akilli sensérler ve cihazlar, yashlarin hareketlerini
izleyerek diisme riski olan durumlar1 belirleyebilir ve uygun uyarilar1 saglayabilir. Ayrica, yashlarin glinliik
yasamlarim kolaylastirmak i¢in akilli ev teknolojileri de kullanilabilir.

* Sosyal Baglanti ve Zihinsel Uyarilar: Yapay zeka destekli egitim modelleri, yashlarin sosyal
baglantilarin1 artirmak ve zihinsel uyarilarini tesvik etmek icin ¢esitli uygulamalarda kullanilabilir.
Ornegin, dijital iletisim ve etkilesim araglari ile yashilar arasinda sosyal etkilesimi tesvik eden uygulamalar
gelistirilebilir. Ayrica, biligsel egzersizler ve zihinsel aktiviteler sunan programlar, yaslilarin zihinsel
sagligim korumalarina yardimei olabilir.
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+ Egitim ve Ogrenme Destek: Yapay zeka destekli egitim modelleri, yashlarin egitim ihtiyaglarini
kargilamak igin gesitli sekillerde kullanilabilir. Ornegin, dil 6grenimi uygulamalar1 veya sanal sinif
ortamlari, yaglilarin yeni beceriler 6grenmesine ve zihinsel olarak aktif kalmalarina yardimec1 olabilir.

«  Hasta Bakim ,ilac ve Kriz Yénetimi: Yapay zeka teknolojisi, yogun enfeksiyon bolgelerinin
taranmasi, hastane doluluk oranlari, yatak ve saglik ¢aligsani ihtiyacinin tahmin edilmesi yoluyla olas1
krizlerin ¢ziimiine katki saglayabilmektedir (Oznur Muz, Kiling & Onsiiz, 2020: 182).Yapay zeka,
yashlarin saglik durumlarmi izlemek ve ydnetmek igin kullanilabilir. Ornegin, akilli ilag kutular1 veya
hatirlatict sistemler, yaslilarin ilaglarini zamaninda almasini saglayabilir ve saglik hizmetlerinin etkinligini
artirabilir.

* Hareket ve Egzersiz Takibi: Yapay zeka destekli egitim modelleri, yaslilarin fiziksel aktivitelerini
izleyebilir ve hareketlerini tesvik edebilir. Ornegin, giyilebilir teknolojiler veya akilli egzersiz uygulamalari,
yaslilarin egzersiz yapma aliskanliklarimi artirabilir ve fiziksel sagliklarini destekleyebilir.

Bu uygulama alanlar1 ve o6rnekler, yapay zeka destekli egitim modellerinin yasli bakiminda gesitli yonlerde
kullanilabilme potansiyelini gostermektedir. Bu modeller, yaslilarin saglik, refah ve sosyal ihtiyaglarimi
karsilamak igin etkili bir arag¢ olarak degerlendirilebilir ve yaslilarin yasam kalitesini artirabilir. Bu ek
uygulama alanlar1 ve ornekler, yapay zeka destekli egitim modellerinin yasli bakiminda daha genis bir rol
oynayabilecegini gostermektedir. Bu modellerin gesitli yonlerde kullanilmasi, yaslilarin yasam kalitesini
artirabilir ve bakim hizmetlerinin daha etkin bir sekilde sunulmasina yardimci olma potansiyeline sahiptir.

Yash yetigkinler, bakim {istlenen aile iiyeleri, saglik hizmeti saglayicilari, yapay zeka miihendisleri,
pazarlamacilar ve etik uzmanlar gibi farkli paydaslarin perspektifierini inceleyen c¢ok disiplinli aragtirmalar,
yenilik¢i yapay zeka saglik izleme teknolojilerinin sorumlu ve duyarli bir sekilde gelistirilmesi ve uygulanmasi
icin 6nemli bir geri bildirim saglayabilir. Bu tiir teknolojilerin potansiyel faydalarmi etik yollarla kullanma
yollarmin belirlenmesi siirecinde, iliskisellik, 6zerklik ve bagimsiz yasam kavramlarinin bu teknolojilerin
uygulanmasinda nasil gergeklestirildigi veya tehdit edildigine dair ampirik arastirmalar, bu teknolojilerin
kullanimina y6nelik olasi etik sorunlara dair pratik ¢éziimler sunacaktir (Ho, 2020: 5-7).

6. Etkinlik Degerlendirmesi ve Gelecek Perspektifler

Geronteknoloji, yaslilarin yasam kalitesini ylikseltmek, bagimsizliklarin1 desteklemek ve giinliik yasamlarini
kolaylagtirmak amaciyla teknolojik ¢oziimlerin kullanilmasi anlamina gelmektedir (Ersozlii, 2023:358).
Yagh bakiminda yapay zeka (YZ) tabanli egitim modelleri, hizmet kalitesini artirma ve yaslilarin yasam
standartlarini iyilestirme potansiyeline sahip yenilik¢i araclardir. Bu teknolojilerin etkin kullanimini
degerlendirmek ve gelecekteki gelisim yollarim kesfetmek, sektorde siirdiiriilebilir ilerlemeler saglamak i¢in
kritik 6neme sahiptir.

* Etkinlik Degerlendirmesi: Yapay zeka destekli egitim modellerinin yash bakimimdaki etkinligini
degerlendirmek, bu teknolojilerin gercek diinya kosullarinda nasil performans gésterdigini anlamak i¢in
esastir. Degerlendirme siireci, modellerin kapsamini, kullanim sikligini ve elde edilen sonuglart igerir.
Bu siirecte, 6grenme yonetim sistemleri (LMS) gibi platformlardan elde edilen veriler, katilimcilarin
egitim dncesi ve sonrasi performanslarini karsilastirmak i¢in kullanilabilir. Ayrica, egitim sonuglarini
degerlendirmek icin kullanici memnuniyeti anketleri, sahsi roportajlar ve durum ¢alismasi (case study)
analizleri de 6nemli metotlar arasindadir.

Yapilacak veri analizleri sayesinde giincel bilgilerin elde edilmesi ve etkin bir sekilde paylagilmasi miimkiin
olabilmektedir. Boylelikle, saglik hizmetlerinin kesintisiz ve kaliteli bir sekilde siirdiiriilmesine yonelik
katkilar saglanabilecektir (Oznur Muz, Kiling & Onsiiz, 2020: 182).
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e Sonug¢ Analizi: Egitim modellerinin yasl kisiler izerindeki etkilerini 6lgmek, fiziksel, biligsel ve
duygusal iyilesme parametreleri iizerinden yapilabilir. Ornegin, YZ destekli fiziksel terapi programlarindan
sonra yaglilarin motor fonksiyonlarinda gézlemlenen iyilesme, modelin fiziksel rehabilitasyon alanindaki
basarisini gosterir. Biligsel egitim uygulamalarinin etkinligi ise, hafiza ve problem ¢6zme becerilerindeki
gelismelerle degerlendirilebilir.

e Gelecek Perspektifleri: Yapay zeka teknolojilerinin gelisimi ile birlikte, yashi bakiminda kullanilan
egitim modelleri daha sofistike ve kisisellestirilmis hale gelebilir. Gelecek yillarda, genetik bilgiler ve saglik
gecmisi gibi verilerin entegrasyonu sayesinde, her yasli kisi i¢in 6zellestirilmis saglik ve bakim programlari
gelistirilebilir. Bu tiir gelismeler, kisinin 6zel ihtiyaclarina daha hassas bir sekilde yanit verilmesini
saglayarak, genel saglik sonuglarini iyilestirebilir.

Yapay zeka teknolojisi, yakin zamanda yasanan Covid-19 siirecine isnaden salgin sirasinda hizla artan
vaka sayisi nedeniyle saglik ¢alisanlarinin artan is ylikiiniin azaltilmasinda da kullanilabilme potansiyeline
sahiptir. Egitim amacl sistematik programlar araciligiyla, saglik ¢alisanlarina multidisipliner yaklasim
egitimi sunularak bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi saglanabilecektir (Oznur Muz, Kiling & Onsiiz, 2020:
182).

* Politika ve Finansman: Yapay zeka destekli egitim modellerinin genis ¢capta benimsenmesi ve etkin
kullanmimu i¢in gerekli politika ve finansman desteginin saglanmasi énemlidir. Hiikiimetler ve 6zel sektor
tarafindan saglanacak tesvikler ve siibvansiyonlar, bu teknolojilerin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
destekleyebilir. Ayrica, egitim modellerinin standardizasyonu ve akreditasyonu, kalitenin korunmasi ve
hizmetlerin giivenilirliginin artirilmasi agisindan kritik rol oynar.

« Teknolojik Entegrasyon ve Isbirlikleri: Saglik teknolojileri ve bilgi sistemleri ile entegre calisan
yapay zeka platformlari, veri paylagimini ve ¢ok disiplinli igbirliklerini kolaylastirabilir. Saglik
hizmetlerinin sunumunda ve yonetiminde karsilasilan hata ve aksakliklarin giderilmesi, hizmet kalitesinin
artirilmasi ve operasyonel verimliligin iyilestirilmesi baglaminda, yapay zeka teknolojilerinin entegrasyonu
kritik 6nem arz etmektedir (Akalin & Veranyurt, 2021 :232).Bu tiir bir entegrasyon, farkli saglik ve bakim
disiplinlerinden uzmanlarin bir araya gelmesini saglayarak, yasl bakiminda holistik ve biitiinlesik ¢dziimler
sunar.

Sonug¢

Yagli bakiminda yapay zeka (YZ) tabanli egitim uygulamalari, yaslilarin yasam kalitesini artirmak ve bakim
hizmetlerini iyilestirmek i¢in biiyiik bir potansiyele sahiptir. Bu teknolojilerin etkinligi ve gelecekteki gelisim
perspektifleri, yash bakimi alaninda daha kapsayici, kisisellestirilmis ve verimli hizmetler sunmay1 miimkiin
kilmaktadir. Bu makalede YZ tabanli egitim uygulamalariin sundugu avantajlar, potansiyel riskler ve
gelecekteki firsatlar {izerinde durulmustur.

YZ tabanli egitim modelleri, yaglilarin fiziksel, zihinsel ve duygusal ihtiyaglarina yonelik ¢esitli ¢oziimler
sunar. Bu teknolojiler, yashilarin giinliik yasam aktivitelerini daha bagimsiz bir sekilde siirdiirebilmelerine,
bilissel yeteneklerini korumalarina ve saglik durumlarini etkin bir sekilde izlemelerine yardimci olabilir.
Kisisellestirilmis egitim, YZ 'nin her insanin ihtiyaglarina gore 6zellestirilmis programlar sunarak, yaslilarin
kigisel gereksinimlerini daha iyi karsilamasini saglar ve 6grenme siireclerini daha etkili ve verimli hale
getirir. Saglik izleme ve yonetimi alaninda akilli cihazlar ve uygulamalar, yashlarin saglik durumlarim
siirekli izleyerek, saglik risklerini dnceden belirleyebilir ve gerekli 6nlemleri alabilir. Bu sayede yaslilarin
saglik hizmetlerine daha hizli erisimi saglanir ve dogru miidahaleler zamaninda yapilabilir. Sosyal baglanti
ve duygusal destek ise dijital iletisim araglar1 ve etkilesim platformlari ile yaslilarin sosyal izolasyonunu
azaltarak, duygusal iyilik hallerini artirir. Bu tiir araclar, yaslilarin toplulukla olan baglantilarini gli¢lendirir
ve sosyal katilimi tesvik eder.

24



YZ tabanl egitim uygulamalari, bircok avantaj sunmasia ragmen, bazi potansiyel riskler ve zorluklar
da barindirir. Bu risklerin farkinda olmak ve gerekli onlemleri almak, teknolojilerin giivenli ve etkili bir
sekilde kullanilmasinmi saglar. Veri giivenligi ve mahremiyet, yashilarin saglik verilerinin toplanmasi ve
islenmesi konusunda énemli endiselere yol agabilir. Veri ihlalleri ve kotiiye kullanimlar, yaslilarin kisisel
bilgilerini riske atabilir. Dijital ugurum, teknolojiye erisim olanaklari sinirli olan yaglilarin YZ tabanh egitim
uygulamalarindan tam anlamiyla faydalanamamasi anlamina gelir ve bu durum dijital ugurumu derinlestirir,
dezavantajli gruplarin egitim ve saglik hizmetlerine erisimini kisitlayabilir. Ayrica, YZ tabanli uygulamalara
asirt bagimlilik, yashilarin geleneksel 6grenme yontemlerinden uzaklasmasina ve sosyal becerilerini
gelistirmekte zorluk ¢ekmesine neden olabilir.

YZ tabanli egitim modellerinin gelecegi, bu teknolojilerin daha sofistike ve erisilebilir hale gelmesi ile parlak
goriinmektedir. Gelecekte, bu teknolojilerin yash bakiminda daha yaygin ve etkin bir sekilde kullanilabilmesi
i¢in ¢esitli adimlar atilabilir. Teknolojik gelismeler ve yenilikler, YZ teknolojilerindeki ilerlemeler sayesinde
daha kisisellestirilmis ve etkili egitim programlarmin gelistirilmesine olanak tanir. Ozellikle genetik bilgiler ve
insanlarin saglik gecmisi gibi verilerin entegrasyonu, kisiye 6zel saglik ve bakim planlarinin olusturulmasini
saglar. Yaslanan toplumlarda, teknolojiye adaptasyon siireci zamanla artis gostermektedir. Kullanici dostu
arayiizlere sahip tele-saglik uygulamalari, yaslilarin kendi bakimlarina daha aktif bir sekilde katilimlarini
saglamak ic¢in firsatlar sunar. Ayrica, bu tiir uygulamalarin yayginlagmasi, saghik bakim maliyetlerinin
diistiriilmesine yonelik ¢abalar1 destekleyeceginden, benimsenmeleri tesvik edilmelidir. Bu sayede, tansiyon
Olciimleri, kan sekeri takipleri gibi basit Ol¢timler i¢in saglik merkezlerine bagvuru oranlarimda azalma
gortlerek, saglik calisanlarinin is yiiki hafifletilebilecektir (Ustamehmetoglu, 2021: 59).

Politika ve finansman destegi, hiikiimetler ve 6zel sektdr tarafindan saglanacak tesvikler ve finansman
destekleriyle YZ tabanli egitim modellerinin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini destekler. Bu, teknolojilerin
daha genis capta benimsenmesini ve etkin kullanimini saglar. Etik ve yasal diizenlemeler, YZ tabanl
uygulamalarin etik ve yasal ¢cergeveler icinde kullanilmasi ile veri giivenligi ve kullanict mahremiyetini koruma
konusunda 6nemli rol oynar ve bu diizenlemeler, teknolojilerin giivenli ve etik bir sekilde kullanilmasini
saglar.

Ileri teknolojinin potansiyel sorunlara yol agmamasi icin kontrollii yapay zekd gelisiminin etik ilkeler
dogrultusunda diizenlenmesi hayati 6nem tagimaktadir. Bu nedenle yapay zekanin etik bir unsur olarak
kabul edilmesi ve evrensel etik kurallarinin olusturulmasi gerekmektedir. Bu goriislerin temelinde, diinyanin
insanlar ve diger canlilar i¢in daha yasanabilir bir yer haline gelmesini saglamak i¢in etik gercekliklere dayali
hareketlerin dnemli oldugu diisiincesi yer almaktadir (Oztiirk Dilek, 2019: 58).

YZ tabanli egitim modellerinin etkin kullanimi igin bazi dneriler sunulabilir. Oncelikle, yasl bakiminda YZ
tabanli egitim modellerinin etkin kullanimi igin, bakim verenlerin ve saglik profesyonellerinin YZ teknolojileri
konusunda egitilmesi 6nemlidir. Bu egitimler, teknolojiye adaptasyonu hizlandirir ve kullanicilarin bilgi
ve becerilerini artirir. Kullanic1 dostu tasarimlar, YZ tabanli uygulamalarin yashlar tarafindan kolayca
kullanilabilir olmasiyla bu teknolojilerin yayginlagsmasini saglar. Kullanici dostu arayiizler ve basit tasarimlar,
yaslilarin teknolojiye adapte olmasini kolaylastirir. Arastirma ve gelistirme ise YZ tabanli egitim modellerinin
siirekli olarak gelistirilmesi ve iyilestirilmesi, bu teknolojilerin daha etkili ve giivenli hale gelmesini saglar.
Bu kapsamda, akademik ve endiistriyel igbirlikleri tesvik edilmelidir.

Sonug olarak, YZ tabanli egitim modelleri yasli bakiminda 6nemli bir yenilik¢i yaklagim sunmaktadir.
Bu teknolojilerin etkin bir sekilde kullanilmasi, yaglilarin yasam kalitesini artirir ve bakim hizmetlerinin
kalitesini iyilestirir. Ancak, bu teknolojilerin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in, veri giivenligi, etik
standartlar ve kullanict dostu tasarimlar gibi 6nemli faktorlerin dikkate alinmasi gerekmektedir. YZ tabanl
geronteknolojinin yikic giiciine iligkin siiregelen bir tartisma olmasina ragmen, bu sorunlari ¢ergeveleyecek
etik bir model eksiktir. Yash bakiminda yapay zekanin etik tuzaklarini sistematik olarak analiz etmek icin
boyle bir modele ihtiya¢ vardir (Rubeis,2020). Dolayisiyla YZ tabanli egitim uygulamalarinin olasi tehditleri
bertaraf edilmelidir. Bu 6neriler ve tartismalar, YZ tabanli egitim modellerinin yasl bakiminda daha etkili ve
kapsayici bir sekilde kullanilmasina katki saglayacaktir.
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